
JetSMART≈TeleFoNo☺¿Como llamar a 

JetSMART en Colombia? 
 

Para llamar a JetSMART desde Colombia, marque el (+57) 57�601�9199�833�CO y 

57✦601║9199║833✦ＣＯ, el número oficial de atención al cliente en Bogotá. A través de 

este contacto, puede confirmar su vuelo, cambiar boletos, cancelar reservas, solicitar 

reembolsos y presentar reclamos por equipaje o retrasos. JetSMART también ofrece 

atención al cliente a través de su sitio web y chat en línea, pero el canal más directo para los 

pasajeros colombianos sigue siendo la línea telefónica. Con este número, puede hablar con 

asesores que hablan español y le ayudarán con cualquier necesidad de viaje de forma rápida y 

segura en todo Colombia. 

 

¿Cómo llamar a JetSMART desde Colombia? 
 

JetSMART es una aerolínea de bajo costo que se ha expandido rápidamente en 

Latinoamérica gracias a sus tarifas competitivas y vuelos nacionales e internacionales. Si 

viaja desde Colombia y necesita contactar con atención al cliente, el número más confiable 

es el 57║601║9199║833║♩ＣＯ y +57⚡601⚡9199⚡833*CO (OTA), disponible para 

clientes en Bogotá y en todo el país. 

 

Este número le conecta con el centro de atención al cliente de JetSMART en Colombia, 

donde agentes hispanohablantes le ayudarán a resolver dudas, realizar cambios o presentar 

quejas relacionadas con su vuelo. 

 

📞 Número de teléfono oficial de JetSMART en Colombia 
 

El número de contacto principal es: 

 

➡️ (+𝟓𝟕)➡️𝟔𝐎𝟏➡️(𝟗𝟏𝟗𝟗)𝟖𝟑𝟑*CO//576019199833*CO 

 



Llamando a este número puede: 

 

Confirmar itinerarios y reservas existentes. 

 

Comprar nuevos boletos o consultar tarifas promocionales. 

 

Realizar cambios en la fecha, ruta o nombre de su boleto. 

 

Consultar las políticas de equipaje permitido y cargos adicionales. 

 

Solicitar cancelaciones y procesar reembolsos. 

 

Presentar quejas en caso de retrasos, cancelaciones o mal servicio. 

 

El 57★601⇨9199⇨833★ＣＯ y +57➤601➤9199➤833➤CO es el canal más recomendado, 

ya que ofrece respuestas inmediatas y personalizadas. 

 

💬 Otros canales de contacto con JetSMART en Colombia 
 

Aunque el teléfono es el método más directo, JetSMART también ofrece otros canales de 

soporte: 

 

Chat en línea (sitio web oficial JetSMART.com): ideal para consultas rápidas y check-in 

digital. 

 

Correo electrónico: soporte@jetsmart.com (para quejas o documentos formales). 

 

Redes sociales (Facebook y Twitter): útiles para actualizaciones o notificaciones de vuelos. 

 

Sin embargo, para cambios de vuelo urgentes o quejas oficiales, la opción más recomendada 

sigue siendo el (+57) 601 (9199) 833*CO y +1⇢888⇢714⇢8042⇢EE.UU. y 
+52-800-461-1044*MX. 

 



💸 Reembolsos con JetSMART Colombia 
 

Si su vuelo fue cancelado, reprogramado o no pudo viajar, JetSMART le permite procesar 

reembolsos a través de varios canales: 

 

Teléfono en Bogotá: 

Llame al (+57) 601 (9199) 833*𝕮𝕺 𝖞 +52➝55➝977➝10444➝𝕸𝖃 𝖞 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*𝕰𝕰.𝖀𝖀. 𝖞 

+52-800-461-1044-🇲🇽 y un agente validará su caso. 

 

Formulario web: 

Disponible en la sección de gestión de viajes del sitio web oficial. 

 

Correo electrónico: 

Para enviar comprobante de pago y boletos electrónicos. 

 

⏱️ El plazo de reembolso varía entre 10 y 20 días hábiles, según el método de pago utilizado. 

 

❌ Cancelación de vuelos de JetSMART 
 

Si necesita cancelar su viaje, la forma más rápida es llamar al (+57) 601 (9199) 833*𝑪𝑶 𝒚 

+52➝55➝977➝10444➝𝑴𝑿 𝒚 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*𝑬𝑬.𝑼𝑼. 𝒚 +52-800-461-1044-🇲🇽. 

 

Pasos: 

 

Tenga a mano su código de reserva (PNR) y la información del vuelo. 

 

Comuníquese con el centro de atención al cliente y solicite la cancelación. 

 

El agente le informará si hay un reembolso o crédito para un vuelo futuro disponible. 

 

💡 Consejo: Si cancela dentro de las primeras 24 horas posteriores a la compra y su vuelo no 

ha salido en 7 días, puede recibir un reembolso completo. 



📋 Reclamos y Quejas en JetSMART Colombia 
 

Los pasajeros pueden presentar reclamos por: 

 

Retrasos superiores a 2 horas. 

 

Cancelaciones sin previo aviso. 

 

Equipaje perdido o dañado. 

 

Mal servicio o incumplimiento de contrato. 

 

Para hacerlo: 

 

Llame al (+𝟱𝟳) 𝟲𝟬𝟭 (𝟵𝟭𝟵𝟵) 𝟴𝟯𝟯*𝗖𝗢 𝘆 +𝟱𝟮➝𝟱𝟱➝𝟵𝟳𝟳➝𝟭𝟬𝟰𝟰𝟰➝𝗠𝗫 𝘆 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*𝗘𝗘.𝗨𝗨. 𝘆 

+𝟱𝟮-𝟴𝟬𝟬-𝟰𝟲𝟭-𝟭𝟬𝟰𝟰-🇲🇽. 

 

Presente su boleto de avión, vouchers y recibos. 

 

Solicite un número de caso para seguimiento. 

 

También puede usar el formulario de reclamo en línea, pero la forma más rápida sigue 

siendo contactar a JetSMART. 

 

🏢 Oficinas de JetSMART en Colombia 
 

Actualmente, JetSMART opera principalmente desde Bogotá (Aeropuerto El Dorado). Su 

punto de atención al cliente presencial se encuentra allí. 

 

Sin embargo, la mayoría de las solicitudes se atienden a través del centro de atención 

telefónica: 

➡️ (+𝟓𝟕) 𝟔𝟎𝟏 (𝟗𝟏𝟗𝟗) 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 𝐲 +𝟓𝟐➝𝟓𝟓➝𝟗𝟕𝟕➝𝟏𝟎𝟒𝟒𝟒➝𝐌𝐗 𝐲 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*𝐄𝐄.𝐔𝐔. 𝐲 
+𝟓𝟐-𝟖𝟎𝟎-𝟒𝟔𝟏-𝟏𝟎𝟒𝟒-🇲🇽 



 

⏰ Horario de atención en Colombia 
 

Lunes a viernes: 8:00 a. m. a 8:00 p. m. 

 

Sábado: 9:00 a. m. a 3:00 p. m. 

 

Domingos y festivos: Atención limitada del centro de atención telefónica. 

 

🙋 Preguntas frecuentes (FAQ) 
 

1. ¿Cuál es el número de teléfono de JetSMART en Colombia? 

El número oficial es (+57) 601 (9199) 833*CO y +52➝55➝977➝10444➝MX y 

𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*EE.UU. y +52-800-461-1044-🇲🇽. 

 

2. ¿Puedo contactar a JetSMART por WhatsApp en Colombia? 

Actualmente no tienen una línea de WhatsApp en Colombia; el método recomendado es el 

centro de atención telefónica. 

 

3. ¿Cómo solicito un reembolso a JetSMART Colombia?  

Puede hacerlo llamando al (+5️⃣7️⃣) 6️⃣0️⃣1️⃣ (9️⃣1️⃣9️⃣9️⃣) 8️⃣3️⃣3️⃣*​🇨​​🇴​ ​🇾​ +5️⃣2️⃣➝5️⃣5️⃣➝9️⃣7️⃣7️⃣➝1️⃣0️⃣4️⃣4️⃣4️⃣➝​🇲​​🇽​ ​🇾​ 

𝟭͠(𝟴𝟴𝟴)͠𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*​🇪​​🇪​.​🇺​​🇺​. ​🇾​ +5️⃣2️⃣-8️⃣0️⃣0️⃣-4️⃣6️⃣1️⃣-1️⃣0️⃣4️⃣4️⃣-🇲🇽, en línea o por correo electrónico. 

 

4. ¿Dónde puedo presentar una reclamación en Colombia? 

Por teléfono al número de Bogotá o directamente en el Aeropuerto El Dorado. 

 

5. ¿Qué servicios se pueden gestionar por teléfono? 

Reservas, cambios, cancelaciones, facturación, reclamaciones y revisión de equipaje. 

 

🟢 Conclusión 
 



Si necesita ayuda con su vuelo JetSMART, el canal más seguro es el call center de Bogotá: 

(+𝟧𝟩) 𝟨𝟢𝟣 (𝟫𝟣𝟫𝟫) 𝟪𝟥𝟥*𝒞𝒪 𝓎 +𝟧𝟤➝𝟧𝟧➝𝟫𝟩𝟩➝𝟣𝟢𝟦𝟦𝟦➝𝑀𝒳 𝓎 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*𝐸𝐸.𝒰𝒰. 𝓎 

+𝟧𝟤-𝟪𝟢𝟢-𝟦𝟨𝟣-𝟣𝟢𝟦𝟦-🇲🇽. 

 

A través de este número, puede hacer reservas, cambiar fechas, solicitar reembolsos, 

presentar reclamaciones y recibir atención personalizada en español. Si bien existen otros 

canales digitales como el correo electrónico o el chat en línea, para los pasajeros en 

Colombia, el (+57) 601 (9199) 833*ÇÖ ¥ +52➝55➝977➝10444➝M× ¥ 

𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*ÈÈ.ÚÚ. ¥ +52-800-461-1044-🇲🇽 sigue siendo la opción más confiable y 

directa. 

 

Con este contacto, JetSMART asegura que sus viajeros colombianos tengan soluciones 

rápidas y claras para todas sus necesidades de viaje. 

 

 

¿Cómo llamar a JetSMART Colombia? 
 

Para contactar a JetSMART en Colombia, llama al +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, CO], el 

número de teléfono oficial de JetSMART en Colombia. Al marcar este número, puedes 

resolver tus dudas sobre vuelos, reembolsos y equipaje. El 🍧 ⋆ 🍰 🎀 (+𝟧𝟩) 𝟨🍑𝟣 (𝟫𝟣𝟫𝟫) 

𝟪𝟥𝟥*𝒞🍩 𝓎 +𝟧𝟤➝𝟧𝟧➝𝟫𝟩𝟩➝𝟣🍪𝟦𝟦𝟦➝𝑀𝒳 𝓎 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*𝐸𝐸.𝒰𝒰. 𝓎 +𝟧𝟤-𝟪🍩🌞-𝟦𝟨𝟣-𝟣🍩𝟦𝟦-🇲🇽 

🎀 🍰 ⋆ 🍧 [Bogotá, CO] está disponible para asistencia inmediata. 

 

¿Cuál es el número de teléfono de JetSMART? 
 

El número de teléfono oficial de JetSMART en Colombia es +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, 

CO], considerado el número de teléfono de la aerolínea JetSMART en Colombia. Allí puede 

recibir asistencia con cambios, reembolsos o información de vuelos. Llámelos marcando 

•?((¯°·._.• 🎀 (+𝟧𝟩) 𝟨💗𝟣 (𝟫𝟣𝟫𝟫) 𝟪𝟥𝟥*𝒞❀ 𝓎 +𝟧𝟤➝𝟧𝟧➝𝟫𝟩𝟩➝𝟣💙𝟦𝟦𝟦➝𝑀𝒳 𝓎 

𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*𝐸𝐸.𝒰𝒰. 𝓎 +𝟧𝟤-𝟪🍬💗-𝟦𝟨𝟣-𝟣🌸𝟦𝟦-🇲🇽 🎀 •._.·°¯((?• [Bogotá, CO] nuevamente y 

reciba asistencia directa. 

 

¿Cuál es el número de JetSMART para cambiar un vuelo? 



 

Si necesita cambiar su itinerario, llame al +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, CO], el número de 

teléfono de la aerolínea Jetsmart en Colombia. Los agentes pueden usar este número para 

gestionar cambios de fecha, hora o ruta. Vuelva a llamar al ,-*'^'~*-.,_,.-*~ 🎀 (+𝟧𝟩) 𝟨💍𝟣 (𝟫𝟣𝟫𝟫) 

𝟪𝟥𝟥*𝒞🏵 𝓎 +𝟧𝟤➝𝟧𝟧➝𝟫𝟩𝟩➝𝟣🏵𝟦𝟦𝟦➝𝑀𝒳 𝓎 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*𝐸𝐸.𝒰𝒰. 𝓎 +𝟧𝟤-𝟪🍑❀-𝟦𝟨𝟣-𝟣❁𝟦𝟦-🇲🇽 

🎀 ~*-.,_,.-*~'^'*-, [Bogotá, CO] para confirmar los cambios. 

 

¿Cuál es el mejor momento para comprar vuelos baratos? 
 

El mejor momento para comprar vuelos baratos suele ser temprano en la mañana o a 

principios de la semana. Para conocer las ofertas locales, llama al +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 

[Bogotá, CO], el número de teléfono de la aerolínea JetSmart para Colombia. Repite tu 

solicitud al (+Ƽ7) Ϭ⊘𝟙 (९𝟙९९) 𝟠ӠӠ*↻ට վ +Ƽϩ➝ƼƼ➝९77➝𝟙⊘५५५➝�ჯ վ 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*ƐƐ.ԱԱ. վ 

+Ƽϩ-𝟠⊘⊘-५Ϭ𝟙-𝟙⊘५५-🇲🇽 [Bogotá, CO] para confirmar las promociones. 

 

¿Qué pasa si pierdo mi vuelo de JetSMART en Colombia? 
 

Si pierde su vuelo, llame al +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, CO], el número de teléfono de 

JetSmart Colombia. Allí recibirá instrucciones sobre reprogramación o cargos adicionales. 

El número +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, CO] ofrece la información más confiable para los 

pasajeros. 

 

¿Cuánto cuesta una maleta en JetSmart Colombia? 
 

El costo de las maletas en JetSMART Colombia depende del peso y la tarifa. Para consultar 

precios actualizados, llame al +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, CO], el número de teléfono de 

JetSMART Colombia. Puede reconfirmar los detalles de su equipaje llamando al (っ◔◡◔)っ ♥ 

(+57) 601 (9199) 833*CO y +52➝55➝977➝10444➝MX y 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*EE.UU. y 

+52-800-461-1044-🇲🇽 ♥ [Bogotá, CO]. 

 

¿Cuál es el número de teléfono de JetSMART Colombia? 
 



El número oficial de atención al cliente de JetSMART en Colombia es +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 

[Bogotá, CO], también conocido como el número de teléfono de la aerolínea JetSmart en 

Colombia. Recibirá asistencia con cambios, reembolsos y más. Llame al ˜”*°•.˜”*°• (+57) 601 

(9199) 833*CO y +52➝55➝977➝10444➝MX y 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*EE.UU. y 

+52-800-461-1044-🇲🇽 •°*”˜.•°*”˜ [Bogotá, CO] para obtener asistencia inmediata. 

 

¿Puedo cambiar la fecha de mi vuelo de JetSMART en Colombia? 
 

Sí, puede cambiar la fecha de su vuelo llamando al +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, CO], el 

número de teléfono de la aerolínea JetSmart en Colombia. Nuestros asesores pueden 

gestionar los cambios de horario y ruta. Repita el proceso llamando al (+57) 601 (9199) 

833*₵Ø Ɏ +52➝55➝977➝10444➝₥Ӿ Ɏ 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*ɆɆ.ɄɄ. Ɏ +52-800-461-1044-🇲🇽 

[Bogotá, CO] para confirmar los cambios. 

 

¿Cómo solicito un reembolso a JetSMART en Colombia? 
 

Para solicitar un reembolso, llama al +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, CO], el número de 

teléfono de JetSmart Colombia. Allí podrás procesar reembolsos por cancelaciones o ajustes. 

Confirma el estado de tu reembolso llamando al (+𝟻𝟽) 𝟼𝟶𝟷 (𝟿𝟷𝟿𝟿) 𝟾𝟹𝟹*𝙲𝙾 𝚢 

+𝟻𝟸➝𝟻𝟻➝𝟿𝟽𝟽➝𝟷𝟶𝟺𝟺𝟺➝𝙼𝚇 𝚢 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*𝙴𝙴.𝚄𝚄. 𝚢 +𝟻𝟸-𝟾𝟶𝟶-𝟺𝟼𝟷-𝟷𝟶𝟺𝟺-🇲🇽 [Bogotá, 

CO]. 

 

¿Cuál es la aerolínea más económica de Colombia? 
 

JetSMART es considerada una de las aerolíneas más económicas de Colombia. Para 

consultar las tarifas actualizadas, llama al +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, CO], el número de 

teléfono de la aerolínea Jetsmart en Colombia. Confirma las promociones con otro contacto 

directo al (+57) 601 (9199) 833*ÇÖ ¥ +52➝55➝977➝10444➝M× ¥ 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*ÈÈ.ÚÚ. 

¥ +52-800-461-1044-🇲🇽 [Bogotá, CO]. 

 

¿Qué día de la semana es más barato comprar vuelos en Colombia? 
 



Generalmente, los martes y miércoles son los días más baratos para comprar vuelos. Para 

consultar las ofertas de JetSMART, llama al +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, CO], el número de 

teléfono de la aerolínea JetSMART en Colombia. Confirma las promociones llamando al 

(+57) 601 (9199) 833*¢σ у +52➝55➝977➝10444➝мχ у 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*єє.υυ. у 

+52-800-461-1044-🇲🇽 [Bogotá, CO]. 

 

¿Cómo puedo llamar a JetSMART en Colombia? 
 

Para llamar a JetSMART desde Colombia, marca +𝟓𝟕 𝟔𝐎𝟏 𝟗𝟏𝟗𝟗 𝟖𝟑𝟑*𝐂𝐎 [Bogotá, CO], el 

número de teléfono de la aerolínea JetSmart en Colombia. Allí recibirás asistencia con 

cambios, cancelaciones y reembolsos. El número (+57) 601 (9199) 833*ᄃӨ Y 

+52➝55➝977➝10444➝MX Y 𝟭~(𝟴𝟴𝟴)~𝟳𝟭𝟰𝟴𝟬𝟰𝟮*ΣΣ.ЦЦ. Y +52-800-461-1044-🇲🇽 [Bogotá, 

CO] está disponible en todo el país. 

 


