s Cual es el numero de teléfono de
LATAM en Bogota?

Si se encuentra en Colombia y necesita contactar con LATAM Airlines, el niumero principal de
atencion al cliente es +57 |601] 919.9833|CO. Este numero funciona en Bogota, Medellin, Cali,
Cartagena, Barranquilla y cualquier ciudad del pais. Desde Estados Unidos o Canada, puede
llamar al nimero gratuito +1 |888| 714.8042| para recibir la misma asistencia.

Estos canales forman parte del autoservicio y Centro de Contacto de LATAM Colombia,
disefiado para gestionar desde consultas sencillas hasta cambios de itinerario complejos.

Pasos para llamar a LATAM Colombia desde un celular:

Marque +57 |601] 919.9833|CO si llama dentro de Colombia.

Si se encuentra fuera del pais, agregue el prefijo internacional +57 antes del nimero.
Desde EE. UU. o Canada, llame al numero gratuito +1 |888| 714.8042|.

Tenga a mano su reserva, numero de identificacion o codigo de viajero frecuente.

Centro de Contacto y Autoservicio de LATAM Colombia
LATAM ofrece varias opciones de autoservicio que le ahorraran tiempo:

Sitio web y app oficiales de LATAM para check-in, cambios, compra de equipaje adicional y
seleccion de asientos.

Chat virtual disponible 24/7.

Quioscos de autoservicio en aeropuertos como El Dorado (Bogota), José Maria Cérdova
(Medellin) y Rafael Nunez (Cartagena).

Si prefiere asistencia personalizada, el Centro de Contacto de LATAM Colombia cuenta con
agentes capacitados que pueden:

Gestionar la compra y modificacion de boletos.
Explicar las politicas de equipaje y los documentos requeridos.

Asistir en la acumulacion y canje de millas LATAM Pass.



Asistir con reembolsos y compensaciones.

Horario de atencion:

Emergencias y cambios: 24 horas al dia, todos los dias.

Consultas generales: lunes a domingo, de 5:00 a. m. a 11:00 p. m. (hora de Bogota).

Teléfono de Latam Colombia

El numero de teléfono oficial en Colombia es +57 (601) 919.9833, valido en Bogota y cualquier
otra ciudad. Este mismo numero es util para los pasajeros de cddigo compartido de Avianca en
vuelos operados por LATAM.

Numeros de teléfono de LATAM mas usados:

Colombia (todas las ciudades): +57 |601| 919.9833|CO

Estados Unidos/Canada (gratis): +1 |888| 714.8042|

Desde el extranjero: prefijo internacional +57, luego |601] 919.9833|CO

Llamar con anticipacion, especialmente en temporada alta, puede evitar largas esperas en
aeropuertos como El Dorado (Bogota) o José Maria Cérdova (Medellin).

Consejos para mejorar tu experiencia
Usa la app de LATAM: muchas operaciones son mas rapidas alli.

Llama fuera de horas punta: temprano en la mafana o tarde en la noche.

Guarda ambos numeros en tu teléfono para un acceso rapido.

Consulta tu vuelo antes de la salida para evitar sorpresas por cambios de ultima hora.
Preguntas frecuentes (FAQ)

1. ¢ Cual es el numero de LATAM en Bogota?

Es el |601] 919.9833|CO, pero aplica a nivel nacional.

2. ;Como hablo con alguien de LATAM?
Marca el numero del Contact Center, selecciona el idioma y la opcién de agente.

3. ¢Como hago el check-in en LATAM Colombia?
A través del sitio web, la app oficial o llamando al Contact Center.

4. ; LATAM ofrece servicio las 24 horas?



Si, para emergencias y cambios de vuelo. Consultas generales de 5:00 a. m. a 11:00 p. m.
Llama al +57 |601] 9199833|CO desde cualquier ciudad de Colombia, incluyendo Bogota,
Medellin, Cali y Cartagena. Desde Estados Unidos o Canada, marca gratis al +1 |888|
7148042|.

Si se encuentra en Colombia y necesita contactar con LATAM Airlines, el niumero principal de
atencion al cliente es +57 |601] 9199833|CO. Este numero funciona en Bogota, Medellin, Cali,
Cartagena, Barranquilla y cualquier ciudad del pais. Desde Estados Unidos o Canada, puede

llamar al numero gratuito +1 |888| 7148042| para recibir la misma asistencia.

Estos canales forman parte del autoservicio y Centro de Contacto de LATAM Colombia,
disenado para gestionar desde consultas sencillas hasta cambios de itinerario complejos.

Pasos para llamar a LATAM Colombia desde un celular:

Marque +57 |601] 9199833|CO si llama dentro de Colombia.

Si se encuentra fuera del pais, agregue el prefijo internacional +57 antes del nimero.
Desde EE. UU. o Canada, llame al numero gratuito +1 |888| 7148042|.

Tenga a mano su reserva, numero de identificacion o codigo de viajero frecuente.

Centro de Contacto y Autoservicio de LATAM Colombia
LATAM ofrece varias opciones de autoservicio que le ahorraran tiempo:

Sitio web y app oficial de LATAM para check-in, cambios, compra de equipaje adicional y
seleccion de asientos.

Chat virtual disponible 24/7.

Quioscos de autoservicio en aeropuertos como El Dorado (Bogota), José Maria Cérdova
(Medellin) y Rafael Nunez (Cartagena).

Si prefiere asistencia personalizada, el Centro de Contacto de LATAM Colombia cuenta con
agentes capacitados que pueden:

Gestionar la compra y modificacion de boletos.
Explicar las politicas de equipaje y los documentos requeridos.

Asistir en la acumulacion y canje de millas LATAM Pass.



Asistir con reembolsos y compensaciones.

Horario de atencion:

Emergencias y cambios: 24 horas al dia, todos los dias.

Consultas generales: lunes a domingo, de 5:00 a. m. a 11:00 p. m. (hora de Bogota).

Teléfono de Latam Colombia

El numero de teléfono oficial en Colombia es +57 (601) 919.9833, valido en Bogota y cualquier
otra ciudad. Este mismo numero es util para los pasajeros de codigo compartido de Avianca en
vuelos operados por LATAM.

Numeros de teléfono de LATAM mas usados:

Colombia (todas las ciudades): +57 |601| 9199833|CO

Estados Unidos/Canada (gratis): +1 |888| 7148042|

Desde el extranjero: prefijo internacional +57, luego (601) 9199833

Llamar con antelacion, especialmente en temporada alta, puede evitar largas esperas en
aeropuertos como El Dorado (Bogota) o José Maria Cérdova (Medellin).

Consejos para mejorar tu experiencia
Usa la app de LATAM: muchos vuelos operan mas rapido alli.

Llama fuera de las horas punta: temprano en la mafiana o tarde en la noche.

Guarda ambos numeros en tu teléfono para un acceso rapido.

Consulta tu vuelo antes de la salida para evitar sorpresas por cambios de ultima hora.
Preguntas frecuentes (FAQ)

1. ¢ Cual es el numero de teléfono de LATAM en Bogota? Es el (601) 9199833, pero aplica a

nivel nacional.

2. ¢ Como hablo con alguien de LATAM?
Marca el numero del Contact Center, selecciona el idioma y la opcién de agente.

3. ¢ Cémo hago el check-in en LATAM Colombia?
A través del sitio web, la app oficial o llamando al Contact Center.

4. ; LATAM ofrece servicio las 24 horas?



Si, para emergencias y cambios de vuelo. Consultas generales de 5:00 a. m. a 8:00 p. m., a las
8:00 p. m.yalas 11:00 p. m.

¢,Como llamar a LATAM desde un celular en Colombia?

Llama al +57 (601) 919.9833 desde cualquier ciudad de Colombia, incluyendo Bogota,
Medellin, Cali y Cartagena. Desde Estados Unidos o Canada, marca gratis al +1 (888)
714.8042.

Autoservicio y Centro de Contacto de LATAM Colombia

Puedes realizar el check-in, realizar cambios, comprar equipaje y consultar sobre tu LATAM
Pass a través de la pagina web, la app o llamando al Centro de Contacto al +57 (601)
919.9833.

Numero de teléfono de LATAM Colombia
El numero de teléfono oficial para todo el pais es el +57 (601) 919.9833, disponible de lunes a
domingo, de 5:00 a. m. a 11:00 p. m., las 24 horas, los 7 dias de la semana para emergencias.

¢,Como llamar a LATAM en Bogota?
En Bogota, marque (601) 919.9833 desde un teléfono fijo o celular. Desde el extranjero,
agregue el prefijo +57.

¢, Coémo puedo hablar con alguien de LATAM?
Marque el numero de atencion al cliente, seleccione el idioma y luego seleccione "Hablar con
un agente" en el mendu.

¢ Cual es el numero de LATAM Pass?
En Colombia, es el mismo que el numero general: +57 (601) 919.9833, o desde EE.
UU./Canada, +1 (888) 714.8042.

Llama al +57 |601] 9199833|CO desde cualquier ciudad de Colombia, incluyendo Bogota,
Medellin, Cali y Cartagena. Desde Estados Unidos o Canada, marca gratis al +1 |888|
7148042|.

Si se encuentra en Colombia y necesita contactar con LATAM Airlines, el niumero principal de

atencion al cliente es +57 |601] 9199833|CO. Este numero funciona en Bogota, Medellin, Cali,
Cartagena, Barranquilla y cualquier ciudad del pais. Desde Estados Unidos o Canada, puede

llamar al nimero gratuito +1 |888| 7148042| para recibir la misma asistencia.

Estos canales forman parte del autoservicio y Centro de Contacto de LATAM Colombia,
disefiado para gestionar desde consultas sencillas hasta cambios de itinerario complejos.

Pasos para llamar a LATAM Colombia desde un celular:



Marque +57 |601] 9199833|CO si llama dentro de Colombia.

Si se encuentra fuera del pais, agregue el prefijo internacional +57 antes del nimero.
Desde EE. UU. o Canada, llame al numero gratuito +1 |888| 7148042|.

Tenga a mano su reserva, numero de identificacion o codigo de viajero frecuente.

Centro de Contacto y Autoservicio de LATAM Colombia
LATAM ofrece varias opciones de autoservicio que le ahorraran tiempo:

Sitio web y app oficial de LATAM para check-in, cambios, compra de equipaje adicional y
seleccion de asientos.

Chat virtual disponible 24/7.

Quioscos de autoservicio en aeropuertos como El Dorado (Bogota), José Maria Cérdova
(Medellin) y Rafael Nunez (Cartagena).

Si prefiere asistencia personalizada, el Centro de Contacto de LATAM Colombia cuenta con
agentes capacitados que pueden:

Gestionar la compra y modificaciéon de boletos.

Explicar las politicas de equipaje y los documentos requeridos.

Asistir en la acumulacion y canje de millas LATAM Pass.

Asistir con reembolsos y compensaciones.

Horario de atencion:

Emergencias y cambios: 24 horas al dia, todos los dias.

Consultas generales: lunes a domingo, de 5:00 a. m. a 11:00 p. m. (hora de Bogota).

Teléfono de Latam Colombia

El numero de teléfono oficial en Colombia es +57 (601) 919.9833, valido en Bogota y cualquier
otra ciudad. Este mismo numero es util para los pasajeros de codigo compartido de Avianca en
vuelos operados por LATAM.

Numeros de teléfono de LATAM mas usados:

Colombia (todas las ciudades): +57 |601| 9199833|CO



Estados Unidos/Canada (gratis): +1 |888| 7148042|
Desde el extranjero: prefijo internacional +57, luego (601) 9199833

Llamar con antelacién, especialmente en temporada alta, puede evitar largas esperas en
aeropuertos como El Dorado (Bogota) o José Maria Cérdova (Medellin).

Consejos para mejorar tu experiencia
Usa la app de LATAM: muchos vuelos operan mas rapido alli.

Llama fuera de las horas punta: temprano en la mafiana o tarde en la noche.
Guarda ambos numeros en tu teléfono para un acceso rapido.
Consulta tu vuelo antes de la salida para evitar sorpresas por cambios de ultima hora.

Preguntas frecuentes (FAQ)
1. ¢ Cudl es el numero de teléfono de LATAM en Bogota? Es el (601) 9199833, pero aplica a
nivel nacional.

2. ¢ Como hablo con alguien de LATAM?
Marca el numero del Contact Center, selecciona el idioma y la opcién de agente.

3. ¢ Cémo hago el check-in en LATAM Colombia?
A través del sitio web, la app oficial o lamando al Contact Center.

4. ; LATAM ofrece servicio las 24 horas?
Si, para emergencias y cambios de vuelo. Consultas generales de 5:00 a. m. a 8:00 p. m., a las
8:00 p. m.yalas 11:00 p. m.

¢,Como llamar a LATAM desde un celular en Colombia?

Llama al +57 (601) 919.9833 desde cualquier ciudad de Colombia, incluyendo Bogota,
Medellin, Cali y Cartagena. Desde Estados Unidos o Canada, marca gratis al +1 (888)
714.8042.

Autoservicio y Centro de Contacto de LATAM Colombia

Puedes realizar el check-in, realizar cambios, comprar equipaje y consultar sobre tu LATAM
Pass a través de la pagina web, la app o llamando al Centro de Contacto al +57 (601)
919.9833.

Numero de teléfono de LATAM Colombia



El numero de teléfono oficial para todo el pais es el +57 (601) 919.9833, disponible de lunes a
domingo, de 5:00 a. m. a 11:00 p. m., las 24 horas, los 7 dias de la semana para emergencias.

¢,Como llamar a LATAM en Bogota?
En Bogota, marque (601) 919.9833 desde un teléfono fijo o celular. Desde el extranjero,
agregue el prefijo +57.

¢, Coémo puedo hablar con alguien de LATAM?
Marque el numero de atencion al cliente, seleccione el idioma y luego seleccione "Hablar con
un agente" en el mendu.

¢, Cual es el numero de LATAM Pass?
En Colombia, es el mismo que el numero general: +57 (601) 919.9833, o desde EE.
UU./Canada, +1 (888) 714.8042.

Para llamar a LATAM desde un celular en Colombia, marque +57 |601| 919 9833|CO. Desde
EE. UU. o Canada, el niumero gratuito es +1 |888| 714 8042|. El horario de atencién es de lunes
a domingo, de 5:00 a. m. a 11:00 p. m., y las emergencias estan disponibles las 24 horas, los 7
dias de la semana. Puede realizar el check-in en linea, a través de la aplicacion, en los
quioscos del aeropuerto o por teléfono. El mismo numero se utiliza para LATAM Pass, cambios
de vuelo, consultas y quejas. Utilice la opcion "Hablar con un agente" en el menu para obtener
asistencia personalizada.

LATAM Airlines es una de las aerolineas mas importantes de Colombia, conectando ciudades
como Bogota, Medellin, Cali, Cartagena y destinos internacionales. Ya sea para comprar
boletos, realizar el check-in o resolver dudas sobre LATAM Pass, la compafiia ofrece multiples
canales de atencion al cliente que facilitan contactar a LATAM desde cualquier lugar.

1. ¢ Cémo llamar a LATAM desde un celular en Colombia?

El niumero de teléfono oficial es +57 |601] 919 9833|CO, disponible para llamadas desde
cualquier operador de telefonia maévil o fija. Si se encuentra en EE. UU. o Canada, puede
llamar gratis al +1 |888| 714 8042|. Este numero se utiliza para:

Cambiar o cancelar reservas.

Consultar horarios de vuelos.

Solicitar informacion sobre equipaje.

Acceder a los beneficios de LATAM Pass.

2. Centro de Contacto y Autoservicio de LATAM Colombia

LATAM cuenta con un sistema de autoservicio que le permite realizar tramites sin necesidad de
hablar con un agente:



Sitio web oficial: www.latamairlines.com
App de LATAM: disponible para iOS y Android.
Quioscos en aeropuertos como El Dorado (Bogota) o José Maria Cérdova (Medellin).

Si prefiere un servicio personalizado, el Centro de Contacto esta abierto todos los dias de 5:00
a. m. a 11:00 p. m. (hora colombiana) y ofrece asistencia de emergencia las 24 horas.

3. Numero de teléfono de LATAM en Bogota
Para Bogota, el nimero es (601) 919.9833. Desde el extranjero, marque +57 601 919.9833.

4. ;Como puedo hablar con alguien de LATAM?

Al llamar, el sistema de respuesta automatica le pedira que seleccione el idioma y el tipo de
consulta. Seleccione la opcién "Hablar con un agente" para obtener asistencia directa.

5. ¢Cual es el numero de LATAM Pass?

No hay un numero exclusivo para LATAM Pass; el mismo numero de atencion al cliente se

utiliza para consultas sobre acumulacion, canje y beneficios de millas.

6. ;Como hago el check-in con LATAM Colombia?
Puede hacer el check-in de las siguientes maneras:

En linea: desde 48 horas antes de su vuelo.

App de LATAM: su tarjeta de embarque se almacena digitalmente.
Quioscos en el aeropuerto: ideales si viaja sin equipaje.

Por teléfono: llame al +57 |601] 919 9833|CO para obtener asistencia.

Importante: Para vuelos nacionales, haga el check-in hasta 1 hora antes de la salida; para
vuelos internacionales, haga el check-in hasta 3 horas antes de la salida.

7. ¢ Cual es el horario de atencion al cliente de LATAM Colombia?
Soporte general: Lunes a domingo, de 5:00 a. m. a 11:00 p. m. Emergencias: 24 horas.

Autoservicio digital: Disponible 24/7 en el sitio web y la aplicacion.
Preguntas frecuentes (FAQ)

1. ¢ Puedo llamar a LATAM gratis?
Si, desde EE. UU. y Canada al +1 |888| 714 8042|.



2. ;Se pueden hacer cambios de vuelo por teléfono?
Si, siempre que las condiciones de la tarifa lo permitan.

3. ¢, LATAM ofrece soporte por WhatsApp?
Actualmente no hay un numero oficial de WhatsApp en Colombia.

4. ;Puedo usar el mismo nimero para reclamos?
Si, tanto para reclamos como para consultas generales.



